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Ich bin…

• Case Managerin

• 24 Jahre -Erfahrung

• Patientenverwaltung

• Assistenz/Sekr. Geschäftsführung

• Reha-Management 

• Leitung Klinikaußendienst Rehabilitation

• Leitung Überleitungsmanagement konzernweit Akut- und Rehakliniken

• Leitung Prozess- und Case Management
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Veronika Schulte-Marin
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Das Gesundheitswesen –

und was gerade so los ist!
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42. Deutscher Krankenhaustag-
Reform-Marathon
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Ländlicher Raum –
Krankenhaussterben geht weiter
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Krankenhausplanung NRW –
nicht Betten sondern Leistung 

und Qualität zählen
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Pflexit …..
nicht mehr gut entlassen?
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MDK-Reformgesetz –
Zankapfel Klinikabrechnungen
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Marburger Bund fordert Äxit
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Das MDK-Reformgesetz – in aller Kürze 

DVSG Bundeskongress 2019 –
alle Rechte vorbehalten

MDK-Prüfung: Prozesse, Verweildauer, Interprofessionalität – und was hat der Sozialdienst damit zu tun? 10



consus clinicmanagement

MDK-Reformgesetz in aller Kürze

▪ MDK heißt dann MD und ist eine eigenständige Körperschaft des 

öffentlichen Rechts

▪ In den Verwaltungsräten sind dann auch Patienten- und Patientinnen-

Vertreter, Vertreter der Pflegebedürftigen und der Verbraucher sowie 

Vertreter der Ärzteschaft und der Pflegeberufe

▪ Kliniken werden an ihrer Abrechnungsqualität gemessen, danach 

berechnet sich die zukünftige Prüfquote

▪ Wenn sich bei einer Prüfung der Klinikrechnung der Abrechnungsbetrag 

vermindert, werden grundsätzlich 300 € Strafzahlung fällig

▪ Prüfquote im nächsten Jahr bei 12,5 % (nicht 10%)
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…und was hat der Sozialdienst damit zu tun?
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Ein Patient….

DVSG Bundeskongress 2019 –
alle Rechte vorbehalten

MDK-Prüfung: Prozesse, Verweildauer, Interprofessionalität – und was hat der Sozialdienst damit zu tun? 13

Jürgen S. 

73 Jahre 

allein lebend

2 Töchter
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Jürgen S., 73 Jahre, allein lebend

Tag 1 (9.12.2016)
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Notfallaufnahme
• Koordinationsstörungen 

Gangunsicherheit

• linkes Bein knickt weg
• Dysphasie

• kognitive Defizite

•

Vorbekanntes Meningeom

• Zustand nach OP

• weiterhin bekanntes 

Hirnödem

• (MRT 9.12.) 
• sofortige Behandlung mit 

Dexamethason (zum 

Abschwellen des Hirnödems)

• Polyneuropathie

• Ulcus Fuß
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Verlauf
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• MRT-Kontrolle: unveränderte 

Darstellung eines verkalkten 

Meningeoms, hohe neurologische 

und funktionelle Einschränkung

• Entscheidung: Keine OP, daher 
keine Reha-Indikation

• Ärztin will nach Hause entlassen: 
Hilfsmittel, Antrag PG?

Tag 812.12.2016 

Sozialdienstkonsil

Auftrag: Frühreha

Tag 4

OP 

geplant Tag 11
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Verlauf
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• Zuständiger Arzt 

wechselt 

mehrfach

• Keine Weitergabe 

von Informationen

• Familie nicht 
involviert

Tag 12 - 21

• Früh-Reha-Antrag 

an Kasse

• MDK prüft 6 Tage 

lang

• 11.01.2017: 

Kostenübernahme

• Rehaklinik sagt: 

„Patient ist Phase B –
KÜ jed. für Phase C!“

• Neuer Barthel-Index 

an Kasse

Tag 22 - 34

Tag 40

Von Tag 12 – Tag 21 passiert eigentlich: 
NICHTS
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Verlauf
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• Mitarbeiterin im 

Sozialdienst 

wechselt

• Reha-Klinik will 

Patient nicht 

übernehmen

Tag 41

• Neuer Barthel-

Index an 

Krankenkasse

• Diese prüft jetzt 

Aufnahme in 
einer and. 

Rehaklinik

• Neue Rehaklinik 

nimmt Patient 

am 27.01.2017

auf

Tag 43

Tag 50
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Gut gelaufen???
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Abrechnung?
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DRG B66D Neubildung des Nervensystems…. mit 36 Tagen Langliegerzuschlag

Alles 

gut?
MDK-Prüfauftrag zur Verweildauer
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Das Prüfergebnis…: -36 Behandlungstage….
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-11.919,60€

Rückzahlung 

des KH an KK

Schlecht gelaufen oder

„schicksalhafter Verlauf?“
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Fragen zum Verlauf

• Warum wurden wichtige Informationen bei dem ständigen Arztwechsel 

nicht weitergegeben, bzw. in der Patientenakte dokumentiert?

• Warum wurden zwischen den Tagen 11 und 21 keine weiteren 

Maßnahmen zur poststationären Versorgung des Patienten eingeleitet?

• Wer hätte das Ergebnis des ersten Barthel-Index prüfen müssen, bevor 

der Antrag an die Kasse ging?
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Die DRG im Zeitstrahl
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Sozialdienstkonsil

Zuschlagsbereich über oGVD
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Ergebnis aus Kosten-/Erlös-Sicht

▪ Die MDK-Kürzung von 36 Tagen musste bestätigt werden

➢ 11.919,60 €

Aber Mehraufwand über 36 Tage für:

➢Ärzte

➢Pflegedienst

➢Sozialdienst

➢Medizincontrolling 

➢Hotelkosten
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= 331,10 € pro Tag, die für diese Kosten 
nicht gereicht hätten, 

aber dennoch an die Kasse zurückbezahlt 
werden mussten
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Was kann man tun?

• Interprofessionell zusammenarbeiten

• Verantwortlichkeiten regeln: 

• Wer macht was zu welchem Zeitpunkt? 

• Informationsweitergabe? 

• Dokumentation?

• Zeitnahe Kommunikation!

• „Kreative“ Entlassplanung

• Enger Austausch mit dem Medizincontrolling → Verweildauer?!
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…und die Qualität?

▪ 20. September 2018: Beschluss des Gemeinsamen Bundesausschusses:

▪ IQTIK wird mit der Entwicklung eines sektorenübergreifenden, 

datenscheschützen QS-Verfahrens beauftragt

▪ Grundlagen: Rahmenvertrag Entlassmanagement vom 1.10.2017 und 

Konzeptskizze des AQUA-Instituts 
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www.consus-clinicmanagement.de
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Vielen Dank – Aktuelles zu consus finden Sie auf 
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